HQP PONG SU DUNG DICH VU CANG PIEN TU (E-PORT)
Sa: /HP-VIMC Binh Vii

Cin ctr phiéu dang ky st dung dich vu cang dién tir e Port s5......... / VIMC Dinh Vii- ePort ngdy...../...... I
HOm nay, ngay...... thang.....nam......... Ching t6i gbm:

Bén cung cap dich vu: Cong ty ¢6 phin Cang VIMC binh Vi

Bén sir dung dich vu: Khich hang doanh nghiép, goi tat 1a Khach hang.

Piéu 1: Pham vi cung cip dich vu

1.1. VIMC Dinh Vil cung cép cho Khach hang dich vu cang dién tir théng qua website chinh thuc ciia Cong ty véi dia chi tén mién_

https://eport.vimcdinhvu.com.vn

1.2. Cacdichvue Port gom (1) Giao hang nhap, Ha rdng, Giao réng, Ha hang xuét; (2) Truy vén thong tin v& 16 hang, container da dugc

dang ky; (3) Truy cén chuyén tau, Tinh trang théng quan, biéu cudc, hda don dién tir, eDO va sir dung cac dich vu trén ePort.
Pidu 2. Mit khau sir dung dich vu

2.1. Sau khi nhan duoc ban ding ky ciia Khach hang, sau 3 ngay lam viéc VIMC Dinh Vii s& duyét, cung cap tai khoan va mét khau cho

khach hang sir dung thong qua email va sb dién thoai do khach hang ding ky;

2.2. Mat khéu do VIMC Binh Vii cung cip dugc sir dung dé xac dinh Khach hang sir dung dich vu. Khach hang luu ¥ phéi thay di mat

khiu ngay 1dn dAu tién st dung. Trong qua trinh st dung dich vu Khéch hang nén dinh ky thay déi mat khéu d& dam bao an toan thongtin.

2.3. Khéach hang phai ¢6 trach nhiém bao quén tén truy cip, mat khiu do VIMC Dinh Vii cung cip.

2.4. Khach hang phai théng bao ngay cho VIMC Binh Vii dé kip thoi xir Iy khi mét khau bi mit, danh cip va Khach hang phéi chiu trach

nhiém vé nhiing thiét hai, rui ro khac (néu c6).
Piéu 3. Trach nhi¢m cia VIMC Pinh Vii

3.1. Pam bao hé théng ePort hoat dong én dinh, an toan va tuan thi cic quy dinh cia phap luat lién quan dén viéc cung ting cac dich vu truc

tuyén. Cung cip tai khoan va mat khau cho khach hang. B4 tri nguai hd trg, chim séc khach hang sir dung dich vu ePort.

3.2. VIMC Dinh Vii khong chiu trach nhiém dbi v&i nhimg thiét hai truc tiép hodc gian tiép ma Khach hang phai chiu phét sinh tir hoic do:

a) Viéc Khach hang dé mat, mét cép, 16 tén truy cap, mat khiu dan dén nguoi khac sir dung nhitng théng tin nay dé dang ky dich vu hoic tiép

can nhitng thong tin ma Dich vu hodc

b) Bét cir hanh dong bit kha khang nao bao gdm nhung khong gi6i han boi thién tai, dich bénh hodc cac yéu ciu hay chi thi caa Chinh phi

va céc co quan nha nudc, ngudi c6 thdm quyén khac.

3.3. Trong thoi gian cung cp dich vy, VIMC Binh Vii ¢6 quyén don phuong chdm dit hop ddng nay bang cach giri thong bao chim dut cho

khach hang khi khach hang vi pham hop ddng. Thoi diém chim dirt hop ddng 1a thoi diém khach hang nhan dugc théng bao cham dit hodc

ké tir thoi diém VIMC Binh Vii dang thong béo trén website ciia VIMC Dinh Vil tai dia chi:_https://eport.vimcdinhvu.com.vn. Trong trudng
hop nay, VIMC Binh Vii khéng chiu bét ky thiét hai hodc chi phi phat sinh cho khach hang hodc bén thir ba (néu c6).
Diéu 4. Quyén va trich nhiém cia Khich hang

4.1. Thyc hién dung cac huéng dan vé dich vu do VIMC Binh Vil cung cép.

4.2. Cung cip diy du va cap nhét chinh x4c thong tin ma VIMC Dinh Vil yéu ciu phuc vu cho viée cung tmg dich vu. Hoan toan chiu trach

nhiém céc thong tin da dang ky trén ePort.

4.3. Tuan thu cac thu tuc dang ky, trinh ty giao dich va hudng dan khic cia VIMC Dinh Vi, st dung ding muc dich nhimg théng tin ma

Dich vu cung cép.

4.4. Khach hang c6 thé chdm dut s dung dich vy sau 15 ngay ke tir khi VIMC Dinh Vii nhén duoc van ban yéu cau ngimg str dung Dichvu.

4.5, Khach hang c6 nghia vu chun bi may moc, thiét bi két ndi, phin mém hé théng, phdn mém tng dung... dé c6 thé két ndi, truy cap an

toan vao Dich vu.

4.6. Khach hang phai bao dam an toan va bi mat déi v&i tén va mat khau truy cdp caa minh. Hoan toan chiu trich nhiém bat ky moi trudng

hop khi tén mat khéu truy cip bi mat, lgi dung, tiét 16 cho mot ngudi thir ba va s& chiu toan b rii ro, thiét hai giy ra do viée sir dung cua

nguodi thu ba do.
Diéu 5. Ban quyén

5.1. Cac thiét k&, biéu tuong, ngdn ngt, hinh anh, bio céo va thong tin khac do VIMC Binh Vii cung cip trén Dich vu 1a tai san thudc sé hitu

cta VIMC binh Vi

5.2. Moi su sao chép, thay dbi, stra chira ma khong duoc sy cho phép bang vin ban cia VIMC Dinh Vii déu coi 1a vi pham phap luit.

Diéu 6. Cac diéu kién va didu khoan khac

6.1. VIMC Dinh Vil ¢6 thé thay d6i ndi dung céc didu kién va didu khoan bing cach giri thong bao thay ddi cho Khachhang.

6.2. Khach hang dugc xem 14 di nhan duge thong bao néu: (1) Cac théng bao nay da dugc dua 1én Website cia VIMC Binh Vi tai dia chi

https://eport.vimedinhvu.com.vn (2) Céc thong bao nay da duoc gai toi dia chi thu dién tir (e-mail) ma Khach hang dang ky véi VIMC Dinh

Vii; (3) Cac thong bao nay da duogc gdi t6i dia chi lién lac ma Khach hang da dang ky véi VIMC Dinh Vii sau khoang thoi gian qui dinh

thuong 1€ ctia buu dién.

Piéu 7. Cam két thye hién va giai quyét tranh chip

7.1. Hai bén cam két nghiém chinh thuc hién c4c diéu khoan ciia Hop ddng nay va céc ban sira dbi, bd sung, phu luc dinh kém (néu ¢6). Trong

qua trinh thuce hién, néu c6 phat sinh tranh chép, hai bén cting nhau giai quyét bang thuong lugng hoic hoa giai.

7.2. Trudng hop thuong lwong hodc hoa gidi khong thanh, thi mot trong cac bén ¢6 quyén dua tranh chip ra Toa an nhan dén c6 tham quyén

tai noi co tru sé giao dich ciia VIMC Binh Vii dé giai quyét.
Diéu 8. Cac théa thuin khac

8.1 Hop dong nay dugc diéu chinh theo cac vin ban phap luét lién quan ciia Viét Nam.

8.2 Hop dong va cdc tai liéu dinh kém theo la mot bd phan khong tach roi nhau. Béng viéc ky vao Hop dong ndy, cac bén da théng nhit va
chép nhan céc didu khoan d3 quy dinh. Khach hang cam két da doc, hiéu rd va tuan thu ding, diy da nhitng diéu khoan, diéu kién nhu trén va cac
quy dinh lién quan cua phap lut.

8.3 Hop dong gbém 8 Didu, dugc 14p va in thanh 2 Ban chinh c6 gié tri nhu nhau. VIMC Binh Vi giir 01 ban, Khach hang gitr 01 ban.

DAI Dl,EN‘KH,ACH ],*ANG PAI DIEN CONG TY CP CANG VIMC PINH VU
(Ky va dong dau) (Ky va déng ddu)
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